[bookmark: _gjdgxs]FORMULÁŘ PRO REKLAMACI
Reklamace se řídí podle zveřejněných obchodních podmínek. Z důvodu úspory Vašeho času a peněz doporučujeme nás nejdříve kontaktovat na emailové adrese moje@underbelly.cz a teprve po dohodě s námi vracet zboží. V případě vrácení zboží Vás prosíme o vyplnění tohoto formuláře (na počítači nebo čitelně hůlkovým písmem). Formulář zašlete zpět společně se zbožím doporučeně na adresu uvedenou na konci tohoto formuláře. Nelze zaslat na dobírku. Schovejte si doklad o vrácení zboží (např. podací lístek), dokud Vám nepotvrdíme, že nám zboží přišlo zpět.

Jméno a příjmení:
E-mailová adresa:
Telefon:
Číslo objednávky:
Datum nákupu:
Zboží, které je reklamováno (název - barva - savost - materiál - velikost - cena): (doplňte)
	

	

	

	



Důvod reklamace (zaškrtněte jednu z možností):
· Dodáno jiné zboží
· Zboží je vadné (popis závady popište do pole níže)
· Jiný důvod (popište do pole níže)
	



Přeji si (zaškrtněte jednu z možností):
· Dodatečnou slevu z kupní ceny ………. % (doplňte)
· Vrácení kupní ceny
· Výměnu zboží za jiné (název - barva - savost - materiál - velikost):
	

	

	

	



Pokud si přejete dodatečnou slevu nebo vrátit peníze, zde prosím uveďte číslo bankovního účtu:  ……………………………………………………………

Adresa pro vrácení zboží :

TexBase s.r.o.
Pyšelská 496, 
Poříčí nad Sázavou, 257 21
Česká republika

email: moje@underbelly.cz
tel.: +420 739 500 191

Dne ………………………………….. 				Podpis ………………………………………
